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RESUMEN

En Cucuta, Norte de Santander existen diferencias marcadas en la atencion a
personas con discapacidad por las normas internas de cada institucion, su
infraestructura, la preparacion y los enfoques aplicados en cada una de estas
instituciones. En este articulo se abordaran las perspectivas encontradas en dos
colegios, uno estandar y otro reconocido por su labor con personas con
discapacidad, ubicados en diferentes barrios de la ciudad de Cdcuta y con una
poblacién con discapacidad diferente. Para poder revisar la atencion a estas
poblaciones se tiene como referencia las normativas expedidas por el ministerio de
educaciéon, las practicas pedagdgicas vistas en las dos instituciones, las
orientaciones dadas por académicos y expertos en el tema para el acompafiamiento
y necesidades de las personas con discapacidad, la experiencias del cuerpo
docente involucrado, el punto de vista de los estudiantes y estilos de crianza.

Palabras clave:educacién, discapacidad, inclusién, trastornos, comunicacion.

ABSTRACT

There are evident differences related to the care of people with disabilities, due to
internal regulations of each institution: infrastructure, preparation and the
approaches applied in each of these. This article addresses both perspectives of two
schools; one, standard, and other, recognized for working with this type of
population. These educational centers are located in different neighborhoods, which
have different kinds of population with disabilities.To review the attention of these
populations, the regulations issued by the Ministry of Education, the pedagogical
practices seen in the two institutions, the guidelines given by academics and experts
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on the subject for the treatment and needs of people with disabilities are estimated.
Also, the teachers' experiences, students' point of view and parenting styles that are
involved in their growth.

Keywords: education, disability, inclusion, disorders, communication.

INTRODUCCION

Dentro del contexto colombiano se tienen unas normativas dadas por el ministerio
de educacion nacional en las cuales se pide que las instituciones educativas
acepten a los estudiantes con discapacidad en las aulas sin ningan impedimento
secretarial o fisico para que el alumno se inscriba y pueda recibir clases alli,
adecuando el plantel fisico y el curriculo segin sea necesario; pero al entrar en las
instituciones se encuentran situaciones diferentes a las que el ministerio de
educacién exige, ya que se pueden presentar disefios agresivos para personas con
discapacidad motriz o visual, la no contemplacién de politicas de inclusion en el PEI
o la ausencia de personal capacitado que favorezca y brinde estrategias de
mejoramiento para estudiantes que presenta alguna condicion o necesidad dentro
y fuera del aula en lo cognitivo, afectivo y social .

En el desarrollo de las practicas educativas que llevaron a la creacion de este
articulo se hizo una observacion institucional, una revision de la adecuacion de la
planta fisica para finalizar con un periodo de observaciéon y participacién en las
actividades, tanto ludicas como académicas del proceso de ensefianza de los
estudiantes de ambos colegios que incluian a estudiantes de primaria con trastornos
generalizados del desarrollo y estudiantes de secundaria con discapacidad auditiva.

Para entender estas dos discapacidades se estudiaron articulos académicos de
Espafia, Pert y Colombia sobre el trastorno general de desarrollo TGD, trastornos
del espectro autista TEA, como también articulos dispuestos por la autoridad sobre
personas con discapacidad auditiva, el instituto nacional de sordos INSOR, la

Federacion nacional de sordos de Colombia FENASCOL y la Asociacion de Sordos
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del norte de Santander ASONORTE que disponen de medidas y caracterizaciones

para la educacion de personas sordas.

El Marco Legal Colombiano Como Guia

La constitucion de 1991 trajo consigo una serie de garantias y principios, siendo
uno de los méas importantes el estado social de derecho, que, da un matiz méas
humano por parte del estado estableciendo la educacibn como un derecho
fundamental, quedando estipulado en el articulo 44: “Derechos fundamentales de
los nifios: la vida, la integridad fisica, la salud y la seguridad social, la alimentacion
equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una familia y no ser separados de ella,
el cuidado y amor, la educacion” (Constitucién Politica de Colombia 1991).

En el afio de 1994 se crea la ley 115, que establece la ley general de educacion,
la cual expone las normas acerca del servicio publico educativo que en su articulo
46 incluye a la poblacién con limitaciones o capacidades excepcionales, “La
educacion para personas con limitaciones fisicas, sensoriales, psiquicas,
cognoscitivas, emocionales o con capacidades intelectuales excepcionales, es
parte integrante del servicio publico educativo.” (Ley 115 de 1994 articulo 46)

El decreto 2082 de 1996 surge tras la necesidad de reglamentar la educaciéon de
las personas pertenecientes a las poblaciones con limitaciones o capacidades
excepcionales. Como lo establece su articulo 2:

Se impartira a través de un proceso de formacién en instituciones educativas
estatales y privadas, de manera directa 0 mediante convenio, o de programas de
educacion permanente y de difusion, apropiacién y respeto de la cultura, el
ambiente y las necesidades patrticulares.

Para satisfacer las necesidades educativas y de integracién académica, laboral
y social de esta poblacion, se hara uso de estrategias pedagogicas, de medios
y lenguajes comunicativos apropiados, de experiencias y de apoyos didacticos,
terapéuticos y tecnolégicos, de una organizacién de los tiempos y espacios
dedicados a la actividad pedagdgica y de flexibilidad en los requerimientos de edad,

gue respondan a sus particularidades. (Decreto 2082 de 1996. art. 2).
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En la busqueda de lograr un modelo de inclusion, en el afio 1997 se dan otras
disposiciones mediante la ley 361 que en su capitulo Il, articulo 10 dice que: “El
Estado Colombiano en sus instituciones de Educacion Publica garantizara el acceso
a la educacion y la capacitacién en los niveles primario, secundario, profesional y
técnico para las personas con limitacion, quienes para ello dispondran de una
formacion integral” (ley 361 de 1997, capitulo I, articulo 10)

La importancia de la adaptacién de las instituciones a las necesidades educativas
del alumnado se establecen mediante parametros y criterios dados en la resolucién
2565 de 2003 con el fin de ajustar el aprendizaje al estudiante y no a la inversa “Los
establecimientos educativos estatales que actualmente atienden en forma exclusiva
poblacién con discapacidad, deberan reorganizar su oferta educativa teniendo en
cuenta la demanda, la integracién académica y social’ (Resolucion 2565 de 2002,
articulo 8)

La organizacién referente a la atencion integral a las poblaciones con
discapacidad consagradas mediante las leyes dispuestas en la ley 1145 tienen por
objeto “impulsar la formulacion e implementacion de la politica publica en
discapacidad,... entre las entidades publicas del orden nacional, regional y local, las
organizaciones de personas con y en situacion de discapacidad... con el fin de
promocionar y garantizar sus derechos.” (Ley 1145 de 2007 cap. I. articulo 1)

Para lograr la inclusion se han implementado estrategias de apoyo pedagdgico
al cuerpo estudiantil perteneciente a la poblacion con discapacidad para
complementar y favorecer su proceso de aprendizaje a través de “procesos,
procedimientos, estrategias, materiales, infraestructura, metodologias y personal
gue los establecimientos educativos estatales de educacion formal ofrecen a los
estudiantes con discapacidad y aquellos con capacidades o con talentos
excepcionales.” (Decreto 366 de 2009, articulo 2)

Garantizar el pleno ejercicio de los derechos a todas las personas, principalmente
de aquellas que se encuentran en riesgo de vulnerabilidad como lo es la poblacién

con discapacidad es una prioridad del Estado; es por esto que en la ley estatutaria
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1618 de 2013 se tiene por objeto “Garantizar y asegurar el ejercicio efectivo de los
derechos de las personas con discapacidad, mediante la adopcion de medidas de
inclusion, de acciones afirmativas, de ajustes razonables y de la eliminacion de toda
forma de discriminacion por razén de discapacidad” (Ley estatutaria 1618 de 2013,
pag. 9)

En el 2015 surge el decreto unico reglamentario que busca reunir todas las
normas que rigen el sector educativo en el pais con el propésito de:

Garantizar y promover, por parte del Estado, a través de politicas publicas, el
derecho y el acceso a un sistema educativo publico sostenible que asegure la
calidad y la pertinencia en condiciones de inclusion, asi como la permanencia en el
mismo, tanto en la atencién integral de calidad para la primera infancia como en
todos los niveles: preescolar, basica, media y superior. (Decreto 1075 de 2015 titulo
. articulo 1).

La atencion a las personas con discapacidad se basa en la equidad, diversidad,
calidad, participacion, interculturalidad y pertinencia que aseguren el pleno ejercicio
de sus derechos como lo estipula el decreto 1421 de 2017, siendo una herramienta
gue comprende apoyos y ajustes basados en las necesidades educativas de los
estudiantes implementando el Plan Individual de Ajustes Razonables PIAR que
se define como “una herramienta utilizada para garantizar los procesos de
ensefianza y aprendizaje de los estudiantes, basados en la valoracién pedagdgica
y social, que incluye los apoyos y ajustes razonables requeridos, entre ellos los
curriculares, de infraestructura y todos los demas necesarios para garantizar el
aprendizaje, la participacion, permanencia y promociéon”.(art 2.3.3.5.1.4). En este
articulo también se plantea el PIAR como un insumo para la planeacién del docente
en el aula y el plan de mejoramiento institucional del colegio en el que se aplique
como complemento del desarrollo del disefio universal de aprendizaje DUA.

Durante el afio en curso, han surgido documentos que aportan a la inclusion real
y efectiva en el sistema educativo nacional que hacen referencia a la urgencia de
pasar de una educacion segregadora a una inclusiva, desarrollando cada una de

las disposiciones determinadas por el ministerio de educacion MEN. La circular 020
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de 2022 dice que, “El Ministerio de Educacion Nacional ratifica su compromiso con
la promocion del desarrollo integral y las trayectorias educativas completas de las

nifias, nifos y adolescentes, jovenes y adultos con discapacidad” (MEN).

Personas con Discapacidad Auditivay Personas con Trastorno Generalizado
del Desarrollo (Tgd)

Para entender la situacion de las personas sordas primero se debe definir quién
es y qué tipos de personas con discapacidad auditiva existen, para ello se toma
como referencia al Instituto nacional de sordos INSOR que precisa un sordo como
“todo aquel que no posee la audicion suficiente y que en algunos casos no puede
sostener una comunicacion y socializacion natural y fluida en lengua oral alguna,
independientemente de cualquier evaluacién audiométrica que se le pueda
practicar’ (2021).

Dependiendo de la habilidad linguistica que posea la persona sorda se le
describe, seguin INSOR, como: Sordo monolinglie a quien sélo es competente en
lengua de sefias o lengua oral, sordo semilingie a quien no pudo desarrollar
competencia en lengua de sefias o lengua oral y el sordo sefiante a quien prioriza
la lengua de sefias Colombia para ejercer la comunicacion o su identidad social

teniendo en cuenta sus valores culturales expuestos por la comunidad sorda (2021)

En cuanto a personas con discapacidad auditiva existen 3 factores humanos a
tener en cuenta: el primero es el docente de lengua escrita, el segundo es el modelo
linguistico y el tercero es el intérprete de lengua de sefias, cada uno cumple un
papel dentro del proceso educativo. EI modelo linglistico es una persona que nacio
con la discapacidad pero ha aprendido pedagogia para ensefar sefias nuevas a los
estudiantes y ensefiar la lengua de sefias a personas oyentes ya que soélo un
modelo linguistico puede ensefiar lengua de sefias, el docente de lengua escrita es
una docente de la institucion educativa que ensefia las caracteristicas de la lengua
castellana pero como una segunda lengua, no como lengua materna y la intérprete

es quien garantiza que la educacion dada a los demas estudiantes oyentes llegue
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a los estudiantes sordos para cumplir su derecho a la educacion junto a los demas
estudiantes.

Para educar a las estudiantes con discapacidad auditiva se debe modificar el
curriculo educativo ya que la ensefianza de la lengua castellana no se puede hacer
como con las personas oyentes porque el modelo necesita la parte oral, fonética y
fonologia asi que se ensefia esta materia como una segunda lengua siendo su
lengua principal la lengua de sefias que tiene como caracteristica las sefias con
palabras que se unen segun el contexto creando asi un problema en el aprendizaje
de la lengua castellana escrita por la falta de conectores y articulos en el empleo de
la lengua de sefias. Dentro del curriculo basico de las instituciones educativas la
segunda lengua es el inglés por lo cual en la modificaciébn hecha para sordos las
horas dedicadas a lengua castellana y a Inglés pasan a ser horas destinadas a
lengua escrita y apoyo pedagdgico junto a la intérprete, docente de lengua escrita y
el modelo linguistico.

Lo anterior se explica mejor en el manifiesto del VIl congreso; situacion del sordo
en Colombia:

La planeacion linguistica de la LSC ha tomado mayor reconocimiento y
apropiacion dentro y fuera de la comunidad sorda en los ultimos afios. Por ello es
necesario continuar trabajando de manera articulada en el posicionamiento de los
discursos en las asociaciones de Sordos y sus lideres en relacion con el estatus de
la lengua, los derechos linguisticos y la lengua como elemento cultural unificador e
identitario sin por ello desconocer la diversidad inherente al ser sordo y a la lengua...

La politica y la planeacion linglisticas deben incorporar los procesos con las
familias, en la educacién superior, la academia, asi como aunar esfuerzos y realizar
acciones dirigidas al cambio de actitudes frente a la LSC como lengua viva, que
evoluciona de la mano con la comunidad sorda, diversa e histéricamente minorizada
y estigmatizada ante enfoques médicos y rehabilitadores de la sordera que a la
fecha siguen reproduciéndose no solo contra la lengua sino contra sus usuarios
naturales, las personas sordas. (FENASCOL, 2022).
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La importancia de la Lengua de sefias en un nivel, no s6lo comunicativo si no
cultural que lleva a la identidad junto a la necesidad de representacion adecuado de
las personas sordas queda evidenciada por arias Castilla, C., acosta Pulido, D. &
Ayala Cardona, J:

los sordos por ser un grupo diverso linguistica y culturalmente, no solo tiene que
ver con el hecho de usar una lengua diferente al de la sociedad mayoritaria y portar
unos determinados valores culturales, sino que las condiciones para el acceso a
esta primera lengua requieren de la configuracibn de una serie de entornos
comunicativos desde la educacion y la pedagogia que posibiliten el intercambio con
usuarios nativos de dicha lengua, dado que a diferencia de cualquier otra poblacion
en el mundo no la pueden adquirir en el seno de su hogar, desde el momento en
gue nacen y en condiciones naturales de interaccion con los miembros de su

entorno inmediato. (2015- p.7)

En un libro de caracter pedagdgico sobre la educacion bilingtie de las personas
sordas de INSOR, Portilla, Cardenas & Bejarano dicen: “por el hecho de ser y vivir
como sordos, comparten vivencias, experiencias familiares, sociales, educativas y
laborales similares, lo que hace que desarrollen intereses y objetivos comunes”
(2006; p. 18-19) en contexto de la formacién de las personas sordas como una
comunidad que trabaja enfocada en los mismos objetivos por la construccién social
establecida por sus vivencias y experiencias comunes.

En cuanto al desarrollo académico de la comunidad sorda se plantean nuevas
herramientas, también basadas en las tecnologias de la informacion y comunicacién
ya que, como dicen Riascos, Zuluaga y Garcia: “el desarrollo de materiales
educativos computarizados para poblacion con discapacidad auditiva podria apoyar
de manera positiva los procesos formativos en distintas “areas de conocimiento.”
(2020; p. 12) porque estas estrategias relacionadas, la gamificacion y la virtualidad
ayudan al desarrollo de habilidades que beneficien el proceso educativo, emocional
y cognitivo tales como la independencia, la resolucion de conflictos, las competencia

y la interaccion social.
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Por otra parte, se deben conocer los trastornos que se tratan en este articulo, por
ello De ludicibus, los define de la siguiente manera: “Los términos sindnimos
Trastornos del Espectro Autista (TEA) y Trastornos Generalizados del Desarrollo
(TGD), se refieren a un amplio continuo de trastornos cognitivos Yy
neuroconductuales asociados, que aparecen en el desarrollo infantil” (2011),
también deja en claro que estos trastornos afectan en la mayoria tres aspectos en
el nifio: sus habilidades sociales, las habilidades comunicativas verbales y no
verbales. Y sus habilidades cognitivas.

En cuanto a la afectacion por el deterioro de las habilidades sociales y
comunicativas de los niflos que presentan TEA y TGD, Dolz y Alcantud mencionan
que: “los mantienen en un estado de aislamiento, soledad e incomprension de su
entorno social; el desarrollo de dichas habilidades se da de manera progresiva
conforme a su proceso de aprendizaje y a las herramientas utilizadas para lograr la
adaptacion al mundo”. (2002)

En el ambito escolar, se evidencian diversas dificultades por parte del alumnado
con TGD, para obtener un aprendizaje significativo, como lo dice Lledd, Ferrandez
y Grau: “Retrasos o disfunciones en el desarrollo del lenguaje. Dificultades en la
adquisiciéon y desarrollo de habilidades sociales y de la comunicacién. Dificultades
en los aprendizajes escolares y adaptacion al medio escolar”. (2006).

Las necesidades educativas son inherentes en cada uno de los integrantes
pertenecientes al grupo estudiantil; sin embargo, todos ellos poseen
particularidades que deben ser suplidas para el desarrollo de sus capacidades,
respecto a los nifios con TGD, Escobar, Caravaca, Herrero y Verdejo dicen que sus
necesidades principales son: “Iniciar y mantener interacciones con adultos e
iguales, establecer contacto ocular, percibir que sus acciones tienen consecuencias
en el entorno y en los otros, Aprender y usar conductas adecuadas socialmente”
(2016)

El objetivo de conocer las dificultades y necesidades educativas de la poblacion
con TGD parte de la urgencia que tiene el Estado, el Ministerio de Educacién, las

secretarias de educacion e instituciones educativas de cumplir a cabalidad con el
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proceso de educacién inclusiva que la UNESCO define como: “Un proceso
orientado a responder a la diversidad de los estudiantes incrementando su
participacion y reduciendo la exclusién en y desde la educacion” (2008).

Por lo tanto, se han establecido instrumentos con el fin de asegurar la aplicacion
de distintas estrategias que permitan adecuar la flexibilidad de los curriculos y
ajustes razonables que se definen como “modificaciones o adaptaciones
necesarias, adecuadas y relevantes, que no impongan una carga desproporcionada
o indebida, cuando se requieran en un caso particular, cuya finalidad es garantizar
a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones con
los demas, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales” (ONU,
2006, p. 5).

Lograr una atencion educativa a la diversidad requiere, segun Blanco
gue: “existan unos principios, orientaciones y aprendizajes comunes para todos,
gue aseguren la igualdad de oportunidades, diversificando al mismo tiempo la oferta
educativa, el curriculo, las practicas pedagdgicas y los sistemas de evaluacion para

atender a las diferencias.” (2008).

Situacion Encontrada en Ambos Colegios

Dentro del proceso o ruta a seguir al ingresar a las instituciones llevé a cabo un
proceso un conducto, que consistia en realizar un chequeo de las instalaciones,
para examinar si se cumplian con condiciones como: accesibilidad para personas
con discapacidad motriz, sefializaciones auditivas o tactiles para personas ciegas,
sefalizaciones visuales para personas sordas, aulas acondicionadas para los DUA
y el trato del plantel con el estudiante con discapacidad. De estas condiciones sélo
en colegio conocido por la labor con dichas poblaciones cumplia algunas ;mientras
que el otro colegio presentaba ausencia de estas condiciones y serias fallas en su
accesibilidad.

Una vez realizado este primer chequeo se solicitaba a los docentes encargados
de los estudiantes la ruta de atencién para personas con discapacidad, que consiste

en los  siguientes puntos: pre-caracterizacion, Informe médico, Caracterizacion,

Revista Infometric@ - Serie Ciencias Sociales y Humanas. Vol. 6 No.1 Enero-Junio 2023



Wilson Alejandro Rugeles Acevedo, Genesis Astrid Escalante Luna, Elizabeth Duran Solano
Diferencias en la Atencién a Personas con Discapacidad en Instituciones Educativas de Cucuta, Norte de Santande.

Acta de acuerdo, PIAR e Informe anual de competencias. Cada uno de ellos busca
plantear estrategias y objetivos que involucren a todas las partes en el proceso
educativo del menor y de los cuales ambos colegios cumplian.

En el colegio donde se investigé a la poblacion con discapacidad auditiva se
presentan modificaciones del curriculo académico para poder atender a los
estudiantes sordos que consiste en la modificacion del horario y el curriculo para
ajustarse a las exigencias propias de FENASCOL sobre las necesidades linglisticas
de la poblacion sorda para desarrollar el Bilinglismo (lengua de sefias — espafol
escrito) y para cumplir con dicho propdsito se tiene a intérpretes de lengua de sefias
— lengua hablada para ejercer la comunicacion de los contenidos académicos.

El instituto contaba con atencién disefiada para personas con discapacidad
funcionando dentro de la oficina de apoyo pedagdgico a cargo de una coordinadora
de inclusion educativa, cumpliendo asi con las necesidades especiales de los
estudiantes, garantizando asi su autosuficiencia dentro del plantel educativo. Estos
procesos se llevaban a cabo con los padres de los menores que mantenian contacto
con los docentes, los directivos vy la interprete.

Por otra parte, en la institucion donde se investigo la atencion educativa a un
miembro de la poblacion con trastorno generalizado del desarrollo se evalu6 de
manera general su infraestructura conforme a las adecuaciones necesarias para
integracion y libre desenvolvimiento de las personas pertenecientes a las diferentes
poblaciones con discapacidad fisicas, intelectuales y sensoriales; en la cual se
encontraron deficiencias sobre todo en la ausencia de carteles informativos alusivos
a las personas con limitaciones y en la carencia de sanitarios adaptados a las
necesidades de las personas en silla de ruedas.

Con relacion a la documentacion establecida en las disposiciones
proporcionadas por el MEN se hall6 la mayoria de estos perfectamente
desarrollados; sin embargo, sobre dos de los documentos que los componen (Pre-
caracterizacion e Informe anual de competencias), no se tenia informacion.

El cuerpo directivo a cargo de la administracion de la institucion se mostrd

ausente en el proceso educativo del alumno, ya que, solo estuvo presente en la
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reunion que se llevo a cabo al principio del calendario académico en la cual se
realizd el acta de acuerdo con la madre del menor; donde, se decidid su
acompafiamiento diario a la jornada educativa obligatorio para la permanencia del
menor en el colegio.

Luego de realizar la reunion se hizo la respectiva remision a la orientadora de la
institucién al considerar necesario su evaluacién y seguimiento correspondiente.
Tras la evaluacion del menor, se considerd esencial la remision a un especialista
para obtener el diagnéstico preciso de su limitacion y de esta manera poder
desarrollar la caracterizacion de sus necesidades educativas planteando objetivos
y estrategias.

Posteriormente al diagndstico médico se realizé el acta de acuerdos; acorde a
las necesidades educativas del menor; en donde se ratifica el compromiso que tiene
la madre con la institucion en brindar el acompafiamiento obligatorio a la jornada
educativa diariamente; asi también, se determiné la obligacién de la institucion de
brindar atencién educativa integral de acuerdo a las disposiciones dadas por el
MEN.

A fin de alcanzar una educacion acorde a la exigencias educativas de los
estudiantes con discapacidades el colegio desarrolla el documento de el Plan
individualizado de ajustes razonables PIAR, en este se definen las estrategias,
competencias, objetivos y ajustes para lograr aprendizajes significados en la vida
académica del alumno.

A pesar de la respectiva documentacion con la que cuenta la institucion educativa
acerca del proceso de educacion del alumnado perteneciente a las poblaciones con
discapacidad, en la debida investigacion se observé que en el caso del menor con
trastorno generalizado del desarrollo TGD no se encuentra similitud entre la realidad
educativa y los ajustes razonables, actas de acuerdo y estrategias de aprendizaje,
pues la docente pese a tener gran campo experiencial en el ambito educativo,, se
hizo notoria su casi nula participacion en la integracién y aprendizaje del menor.
Cano y Londofio (2017).
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Con referencia al acompafiamiento por parte de la orientadora se hace notoria la
sobrecarga laboral de la misma debido a la cantidad de alumnos que demandan de
su atencion, pues son mas de 76 personas con discapacidad de 3.600 estudiantes;
los cuales se encuentran distribuidos en tres sedes diferentes; es por esto que la

eficiencia de su funcién se ve obstaculizada.

Situacion de los Alumnos y Padres de Familia Frente al Proceso Educativo en
las Instituciones Educativas

En el instituto educativo donde estudia el estudiante con TGD, el nifio es incapaz
de expresar su situacion personal por la edad ya que cursa preescolar pero su
madre comenta su preocupacion y molestia por la situacion que vive su hijo en el
colegio debido a que presenté un retroceso en su desarrollo personal al ser
vinculada permanentemente en el tiempo que este pasa en la institucién
desarrollando dependencia de ella para todo, también expresa molestia por sentir
gue es ella quien realiza las labores pedagdgicas con su hijo al tener que ensefiarle
todo lo que la docente expone ya que esta excluido por su condicion. Cabas (2018).

La preocupacion de la madre también se vuelca a las relaciones sociales que no
puede tener su hijo con los demas estudiantes ya que su trastorno implica baja
tolerancia a la socializacién y al rechazo, lo que le impulsa a actuar de manera
violenta con sus compafieros que finalmente no quieren jugar con €l por miedo o
por instruccién de los otros padres de familia e incluso de la propia docente que no
sabe cOmo manejar la situacion. La situacion de este nifio y su madre frente a la
institucion la ha llevado a tomar la decision de culminar el afio lectivo sélo con el
propésito de inscribir a su hijo en algun instituto especializado asi le sea mas
complicado por ubicacion o tiempo.

En cuanto a la situacion de los estudiantes y padres de familia de los estudiantes
con discapacidad auditiva, presentan preocupacion porque al no encontrar otra
institucion que sea mas accesible para ellos deben recurrir a trasladarse desde

barrios apartados, otros municipios e incluso desde San Antonio (en Venezuela)

Revista Infometric@ - Serie Ciencias Sociales y Humanas. Vol. 6 No.1 Enero-Junio 2023



Wilson Alejandro Rugeles Acevedo, Genesis Astrid Escalante Luna, Elizabeth Duran Solano
Diferencias en la Atencién a Personas con Discapacidad en Instituciones Educativas de Cucuta, Norte de Santande.

para encontrar asi un colegio que cumpla con las necesidades especiales de sus
hijos y ellos mismos. Deimer, Guerrero y otros (2022).

Ya dentro de la institucion los estudiantes se adecuaron a las posibilidades que
tienen alli y el los integrantes del plantel educativo también se ajustaron a las
necesidades de los estudiantes conociendo su proceso y ofreciendo soluciones a
las falencias que presentan debido a su condicion; como por ejemplo, en la
cafeteria, la vendedora los conoce y desarrollaron unas sefias para comunicarse
respecto a los productos que consumen, el cuerpo docente entiende las diferencias
en la comprension, asimilacion y respuesta que tienen los alumnos sordos en
contraste a los alumnos oyentes, en especial las linglisticas de la lengua escrita,
para generar diversas posibilidades en la evaluacion de actividades. Andrade &
Bracho (2019).

Los estudiantes y los padres de familia estan comprometidos con la educacion
de calidad pero expresan las dificultades que atraviesan para poder mantener a sus
hijos, en el caso de los padres, y para poder movilizarse hasta el colegio al tiempo
de las limitaciones para comunicarse con los demas estudiantes y docentes al no
tener permanentemente a la interprete junto a ellos en todo el tiempo que estén

fuera de su hogar, por parte de los estudiantes.

Consideraciones Finales

La educacién inclusiva en Colombia tiene fuertes bases legales y académicas
que son claras en el formato de atencion a las personas con discapacidad pero en
la realidad, los planteles educativos se ven limitados por la cantidad de estudiantes
gue deben atender teniendo en cuenta sus propios recursos fisicos, humanos y
econdémicos, por lo que los estudiantes con discapacidad se ven forzados a recibir
una educacion precaria en los institutos educativos mas cercanos o a movilizarse y
hacer grandes esfuerzos por mantenerse en una institucion con mejor calidad de
educacién para personas con necesidades educativas especiales. Aunque las

disposiciones legales estén estipuladas, la realidad del pais es diferente y se deben
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disponer de mejor infraestructura y recursos para llegar a la realidad planteada en

las leyes, decretos, resoluciones y circulares expedidas por el gobierno nacional.
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